JORNADAS GHEP-ISFG

POLITICA DE CANCELAMENTO

1. Periodo de inscrigdo antecipada (até 31/03/2026) —

Agueles que garantiram vaga, ap6s a finalizacdo da inscricao

nos eventos (jornadas/simpdsio/workshops), terdo até 31 de

margo de 2026 para efectuar o pagamento (recomenda-se

efectuar o pagamento imediatamente apds a inscricdo). Apds

essa data, caso o pagamento nao seja efectuado:

* a vaga sera cancelada a favor dos que se encontram em
lista de espera;

* ¢, no caso de novas inscricdes, serd aplicada a taxa de
inscricdo tardia.

[s MAYO 1922 2026

Durante este periodo de inscricdao antecipada, os interessados podem inscrever-se em packs de
dois eventos de formagdo com um desconto especial. Caso a inscricdo num pacote de eventos
seja cancelada, o pacote inteiro sera cancelado; ou seja, o inscrito perdera a sua vaga nos eventos
correspondentes e o reembolso sera processado conforme descrito no ponto 4.

2. Periodo de inscrigdo tardia (de 1/04/2026 a 15/05/2026)

Os  participantes  inscritos, apdés a finalizacgdo da inscricdo nos  eventos
(jornadas/simpdsio/workshops), terdo até 15 de maio de 2026 para efectuar o pagamento
(recomenda-se efectuar o pagamento imediatamente apds a inscricdo). Apds essa data, caso o
pagamento ndo seja efectuado, a vaga serd cancelada.

3. Cancelamento

Os participantes que pagaram a taxa de inscricdo podem cancelar a sua inscricdo. O pedido de
cancelamento deve ser feito por e-mail para a Secretaria do GHEP-ISFG: secretaria@ghep-
isfg.org. O assunto do e-mail deve ser: “Pedido de cancelamento do evento -a que corresponda-".
E no corpo do e-mail deve indicar-se claramente o nome e apelido da pessoa registada cujo
cancelamento é solicitado. Os pedidos de cancelamento serdo individualizados e pessoais para
cada pessoa que solicita o cancelamento. Solicitacdes de cancelamento em massa por parte de
uma instituicdo ndo serdo aceites.

4. Reembolsos

* Um reembolso de 100% (menos 10% dos custos administrativos) sera feito quando o
cancelamento for recebido pelo menos 30 dias seguidos ou mais antes do evento agendado.

* Um reembolso de 50% sera feito se o cancelamento for recebido entre 29 e 15 dias seguidos
antes do evento agendado.

* Nenhum reembolso serd feito se o cancelamento for recebido menos de 14 dias seguidos
antes do evento agendado.

* Qualquer pedido de cancelamento recebido com menos de 14 dias seguidos antes do evento
agendado (ou apods a data do evento), por motivo de forca maior devidamente justificado, sera
apreciado pela Comissdo Executiva do GHEP-ISFG, que decidira sobre a origem ou ndo do
reembolso solicitado. No caso de decidir que o reembolso é apropriado, a dedugdo de 10% das
despesas administrativas sera aplicada.

* (Caso o GHEP-ISFG cancele o evento e ndo haja reagendamento do mesmo, o valor da inscricdo
sera devolvido. Em caso de reagendamento do evento, os inscritos serdo consultados se
desejam manter a inscricdo ou canceld-la. Neste Ultimo caso, sera concedido um reembolso de
100% (menos 10% dos custos administrativos).
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